,Celem wielu lideréw jest sprawic, by ludzie mieli o nich jak najlepsze zdanie.
Celem wielkiego lidera jest sprawic, by ludzie lepiej mysleli o sobie.”
CARLA NORTHCUTT

UTALENTOWANY ZESPOt — ZAGROZENIE CZY SZANSA DLA SKUTECZNEGO MENEDZERA?

Kazdy doswiadczony doradca biznesowy na to pytanie odpowie: ,Mymmm...., to zalezy....” Moim celem jest
podpowiedzie¢ menedzerom od czego to zalezy i jak w zaleznosci od postawionych sobie celéw kierowac rozwojem
kompetencji wtasnych i swoich podwtadnych.

To artykut dla oséb: potrafigcych (lub chcacych sie nauczy¢) delegowaé odpowiedzialnosci, lubigcych komfort
wynikajacy ze wspotpracy i synergii, umiejgcych cieszy¢ sie z sukcesdw innych oséb i majacych chociaz
odrobine zaufania do swoich podwtadnych. Jesli odnajdujesz u siebie te cechy to zapraszam do dalszej
lektury...

Zaréwno z przyczyn organizacyjnych i psychologicznych - w pracy z zespotem utalentowanych osdb zawsze
odnajdziemy i szanse i zagrozenia. Pojawiajg sie one, bo nakfada sie na siebie wiele czynnikéw:
osobowosciowych, spotecznych i organizacyjnych.

W tym tekscie chce nazwac i opisa¢ szanse, a takze wskazaé na najczesciej pojawiajace sie zagrozenia dla
menedzera, zwigzane z utalentowanym zespotem podwtadnych.

Potem, korzystajac z doswiadczenia, podpowiem jak wykorzystac te szanse i jak unikngc zagrozen.

Zakoncze zaproszeniem Cie do krétkiej autoanalizy, ktéra pomoze Ci znalez¢ odpowiedz na pytanie: czy jestem
gotowy na to, aby mie¢ utalentowany zespét?

Zacznijmy od tego, dlaczego w ogdle zajmujemy sie tematem zespotéw sktadajgcych sie z utalentowanych oséb?

To zainteresowanie wynika z zatozenia, ze know-how i zwigzane z tym

kompetencje to jedyne zasoby, ktdrych na Ziemi przybywa, a nie ubywa...

...a wiedza i kompetencje znajdujg sie w Ludziach, w Utalentowanych

Ludziach. Ich zasoby i umiejetnosc¢ ich wykorzystania wprost przektadajg
sie na sukcesy i zyski organizacji biznesowych.

Coraz wieksza liczba badan i obserwacji dotyczacych ludzi sukcesu wskazuje na to, ze to odpowiednie okolicznosci
(Srodowisko pracy) i celowe (dobrze zaplanowane) ¢wiczenie konkretnych kompetencji powodujg, ze ludzie STAJA SIE
UTALENTOWANI.

Moje kilkunastoletnie doswiadczenie podpowiada mi, ze kazdy menedzer moze zgromadzi¢ wokét siebie zespdt
utalentowanych osdb i sprawnie nim zarzadzac - jesli stworzy im odpowiednie $rodowisko do dziatania i dobrze
zaplanuje ich rozwd;.



Jak w zwigzku z tym mozemy zdefiniowac utalentowany zespot?

2. Takie zespoty osiggaja
bardzo dobre rezultaty w
swoich codziennych
obowigzkach, dzieki
posiadaniu wysokiego
poziomu kluczowych dla dane;j
organizacji kompetencji

1. To grupa oséb, ktéra w
znaczacy sposob wptywa na
obecne i przyszte wyniki
organizacji biznesowej

4. Takich ludzi taczy wysoki
poziom kompetencji
spotecznych, takich jak:
ciekawos¢ swiata, otwarte
umysty i chec dzielenia sie
wiedza z innymi

3. To réwniez zespot, ktdry ma
w sobie réznorodnos¢ — czesto
kluczem do sukcesu jest
wzajemne uzupetnianie sie i
inspirowanie

Jak wiec planowac i wspierac¢ rozwoj utalentowanych zespotow?
Jeszcze chwila cierpliwosci — zanim odpowiemy sobie na to pytanie zastanéwmy sie, dlaczego warto to robi¢ (szanse) i
co moze nam przeszkodzi¢ (zagrozenia)?

SZANSE - co zyskasz dzieki temu, ze rekrutujesz i rozwijasz utalentowany zesp6t?

Postanowitam napisa¢ o tym patrzac z trzech perspektyw, abys uswiadomit sobie jak daleko idgce konsekwencje ma
gromadzenie wokét siebie utalentowanych oséb. Pracujgc dla réznych organizacji biznesowych wiem, ze ludzie w
zespotach bardzo sobie cenig fakt, gdy menedzer Swiadomie zajmuje sie ich i swoim rozwojem. Zastanawiajgc sie wiec
nad tym co zrobi¢ z tym potencjatem, ktory masz w postaci ludzi, z ktérymi pracujesz — realizujesz bardzo wazny
kawatek pracy menedzerskiej.

I. Jakie stwarza to szanse dla Ciebie samego?

— Cele biznesowe, ktére sobie wyznaczasz lub przyjmujesz sg realizowane szybciej, efekty Twojej pracy s3
wyzszej jakosci, a warto$¢ dodana wypracowywana w ten sposdb dla firmy, podnosi Twoje notowania jako
skutecznego menedzera;

— Tworzysz partnerskie relacje z podwtadnymi, oparte na wspdlnym poczuciu sukcesu — to klimat, w ktérym
zdecydowanie bardziej wydajnie i przyjemnie sie pracuje, a takze bezcenne zrédto motywacji pozafinansowej,
ktora przydaje sie w sytuacjach kryzysowych;

—  Wspotpracujac z ludZzmi zmotywowanymi i zaangazowanymi wypracowujesz wymierne sukcesy dziatu ktérym
kierujesz, rosnie jego status i rola w firmie;

— Masz mniej pracy z ,pozarami, ktére trzeba ugasi¢”, mozesz bardziej poswieci¢ sie pracy koncepcyjnej,
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strategicznej, rozwojowej;

— Inwestujac swojg energie w prace z utalentowanymi ludzmi zyskujesz mozliwo$¢ znalezienia i ,wychowania”
sobie nastepcow/sukcesoréw, ktorzy mogg zastgpi¢ Cie na Twoim stanowisku, przez co Ty bedziesz mégt
awansowac czy spokojnie myslec¢ o innej zmianie w swojej karierze zawodowe;j.

Il. Jakie szanse zyskujg Twoi podwtadni?

— Zwieksza sie ich zaangazowanie w wykonywane obowigzki. Juz samo to, ze menedzer mysli o swoim zespole,
ze jest utalentowany i dziata spdjnie z tym mysleniem powoduje, ze u ludzi w niemal magiczny sposéb pojawia
sie wieksza proaktywnos¢, pasja i zainteresowanie rozwojem;

— Maja o wiele wieksze poczucie sensownosci ich pracy, wiacza im sie gtebsze poczucie przynaleznosci do
konkretnej firmy/zespotu/zadan. ,Jesli ktos wierzy, Ze jestem utalentowany, wierzy w moje mozliwosci
(czasami bardziej niz ja sam) to ja chce w tym wtasnie miejscu pracowac” — moze pomyslec sobie pracownik;

— Dostrzeganie i rozwijanie potencjatu podwtadnych, dawanie im szansy na realizowanie kolejnych ciekawych
zadan moze uruchamiac efekt tzw. ,kuli Snieznej”, czyli np. im wiecej wyzwan tym wiecej kreatywnosci, im
wiecej zaufania ze strony menedzera tym wiecej odpowiedzialnosci ze strony podwtadnych itd.

Ill. Jakie szanse stwarza to organizacji, w ktérej pracujecie?:

— Firma, ktora stawia na utalentowane zespoty moze budowac wizerunek atrakcyjnego pracodawcy, a przez to
przyciggaé utalentowanych pracownikéw do organizacji;

— Doceniajgc utalentowane zespoty i ich menedzeréw zwieksza w ten sposdb lojalnosc i przeciwdziata rotacji
pracownikéw;

— Stawiajagc na utalentowane zespoty mozie rdéwniez mieé¢ znacznie wiekszy wptyw na zarzadzanie
kompetencjami pracownikéw i ich efektywne wykorzystanie, jako gtéwnego zasobu budujacego przewage
konkurencyjna firmy.

ZAGROZENIA - z czym musisz sie liczyé majac w zespole przewage oséb utalentowanych i stawiajac na rozwéj
takiego wtasnie zespotu?

Menedzerowie, Zarzady firm bojg sie utalentowanych i nie warto z tym dyskutowac! Jest to naturalne i dzieje sie tak z
co najmniej kilku powodow:

v' W kazdym z nas drzemie lek, ze kto$ bardziej uzdolniony, mtodszy, szybszy, pozbawiony dylematéw moralnych
- wyprzedzi nas i zostaniemy w tyle, bez szans, perspektyw, pokonani...

v' Czesto spowodowane jest to tez czynnikami organizacyjnymi: firma, w ktdrej pracujemy ma ptaska strukture
organizacyjng i trudno jest awansowac, a kluczowe i najbardziej atrakcyjne stanowiska z zasady powierzane s3
osobom z zagranicznych czesci korporacji itd.

v' | wreszcie moze okaza¢ sie, ze silnie uruchomi sie w Tobie przekonanie, ze ludziom przecietnym (i w roli
menedzera i w rolach podwtadnych) zyje sie wygodniej, majag mniej zadan, problemoéw, nie muszg zmagac sie
z kolejnymi wyzwaniami...

Powody mozna by jeszcze dtugo wymienia¢. Moim nadrzednym celem jest, jednak zacheci¢ Cie do takiego sposobu
myslenia o zagrozeniach, ze zaraz po ich zdiagnozowaniu bedziesz miat gotowe pomysty jak sobie z nimi poradzié.

Wedtug mojego doswiadczenia, refleksja i wiedza na temat zagrozen jest potrzebna nie po to, aby porzucié starania i
poddac sie, tylko po to, by aktywnie przygotowac sie do radzenia sobie z nimi. Tak jak drugg strong problemu jest cel
do zrealizowania, tak druga strong zagrozenia jest szansa, jakg dane wyzwanie stwarza!

Postanowitam napisa¢ o konkretnych zagrozeniach zwigzanych z posiadaniem utalentowanego zespotu wprost
opierajgc sie na mojej pracy z menedzerami w réznych organizacjach. Pozwoli mi to od razu podpowiadac Ci konkretne
pomysty na poradzenie sobie z danym zagrozeniem. Jak zapewne zauwazysz Zzrddta tych zagrozen sg bardzo rézne i nie
na wszystkie bedziesz miat bezposredni wptyw — warto jednak szukad!

ZAGROZENIE JAK MOZNA SOBIE Z NIM PORADZIC?

*  Spokojnie zastanéw sie, jakie Ty sam posiadasz mocne strony, z czego czerpiesz site i
zadowolenie — nasze leki i pordwnania na niekorzys¢ czesto dochodza do gtosu, bo zbyt
rzadko chwalimy samych siebie i nie analizujemy wtasnych strategii sukcesu!

*  Przyjmij do wiadomosci, ze inni rzeczywiscie majg wyzsze niz Ty kwalifikacje i uzdolnienia, a

Odkryjesz, ze sporo potem zastandéw sie jak to wykorzystac, aby zarzadzi¢ tym wszystkim tak, aby wasze cele
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0s6b w réznych
obszarach jest po
prostu lepszych od
ciebie

biznesowe byty realizowane efektywnie i z przyjemnoscia.

Warto tez wiedzieé, ze wiele badan zwigzanych z szukaniem odpowiedzi na pytanie jak
trwale buduje sie silny autorytet wskazuje na to, ze majg go wtasnie osoby niedoskonate,
takie, ktére oprdcz niewatpliwych zasobdéw i np. wysokiej pozycji zawodowej posiadaja tez
wady, popetniejg btedy i nie rywalizuja na site z innymi o pozycje w zespole.

Twoi utalentowani
pracownicy beda

chcieli szybko "is¢
dalej"

To naturalna, wrecz oczywista reakcja, ze osoby znajace swojg wartos¢ bedg chciaty
awansowac, dostaé¢ podwyzke itd. - czyli licz sie z tym, ale staraj sie mie¢ nad tym jak
najwiekszg kontrole;

Wazne jest okazanie szczerego zainteresowania rozwojem Twoich podwtadnych, jesli
jednoczesnie wyraznie okreslisz zasady, na jakich ma sie to odbywaé powinno by¢ Ci duzo
fatwiej. Pomocne beda: sformutowanie konkretnego zakresu kompetencji merytorycznych,
odpowiedniej ilosci doswiadczenn i okreslenie wtasciwej postawy, ktére beda baza do
decyzji o podwyzce lub zmianie stanowiska;

Stosuj regularny feedback dwustronny i rozmowy o ich planach zawodowych - tak, abys Ty
mogt sie przygotowaé do ewentualnych zmian. Osobom silnym i majgcym wysokie
poczucie wfasnej wartosci warto dawac¢ wyrazne granice, otwarcie formutowac swoje
wobec nich oczekiwania i stawia¢ wysokie poprzeczki;

Zapewnij sobie wsparcie dziatu HR i Twoich przetozonych w tym zakresie - niech
pracownicy czuja, ze s wazni dla firmy, a firma niech bierze za to odpowiedzialnos¢;

We?Z pod uwage rowniez fakt, ze nie wszyscy chcg pracowac zespotowo czy pozostawacé
dtugo w tym samym miejscu. Niech wolno$¢ wyboru i decyzje pozostajg przy pracowniku -
to zapewni Ci jego lojalnosc¢ i szacunek tak dtugo jak bedzie to mozliwe, a potem gdy sie
rozstaniecie bedzie on emisariuszem Waszych wartosci w innych zespotach;

Warto tez pamietac, ze dla wielu pracownikéw atmosfera pracy, klimat rozwoju i uczciwa,
partnerska postawa menedzerska s bardzo nagradzajgce i wiasnie dlatego chca pracowac
w okreslonym zespole. | predko z niego nie "uciekng"!

Nie bedziesz miat
czasu na
zajmowanie sie
rozwijaniem i
sponsorowaniem
swoich pracownikow

Na pewno warto zaczaé od pytan: Czy jestem gotowy na to, aby zarzgdzac utalentowanym
zespotem? Czy moi podwifadni i firma s3 na to gotowi? — nie ma przeciez przymusu
rozwoju, warto, aby to byta Twoja Swiadoma decyzja;

Spokojnie zastanow sie za co Ty jako menedzer odpowiadasz w firmie? | na state wpisz w te
liste — rozwdj wiasny i Twoich podwtadnych;

To zdaje sie banalna prawda, ale przypomne jg — dbaj o priorytety, o rzeczy najwazniejsze,
skupiaj sie jako menedzer na realizowaniu celéw zwigzanych z dtugoterminowym
planowaniem i na tym jak kierowac zespotem, aby to on witasnie wykonywat biezgce
zadania a nie Ty;

Zainwestuj na poczatku troche czasu w utozenie z podwtadnymi planéow rozwojowych —
taka jasnosc i klarownos¢ bardzo sie optaci, bo potem bedziecie mogli juz tylko sprawdzac,
w ktdrym punkcie sie znajdujecie, duzo kontroli nad procesem mozesz réwniez w ten
sposob oddac¢ samym podwtadnym:;

Dowiedz sie réwniez jak motywuja sie Twoi podwtadni, co jest dla nich wazne — przekonasz
sie, ze czesto samodzielnos¢ i subtelne wsparcie szefa jest znacznie cenniejsze niz ciaggta
opieka i kontrola.

Mam nadzieje, ze cho¢ troche przekonatam Cie do tego, ze warto i mozna miec utalentowany zesp6t? !

A teraz najwazniejsze!

Uznany autorytet Dale Carnegie powiedziat kiedys, ze sukces jego zarzadzania w duzej mierze opierat sie na tym, ze
zawsze otaczat sie ludimi zdolniejszymi od siebie. Mawiat réwniez: ,Czy jest ktos, kogo chciatbys zmienic,
poinstruowad, ulepszy¢? Swietnie! Jestem za! Ale dlaczego nie zaczniesz od siebie?”

Zatem realng prace zacznijmy od Ciebie: Jak warto mysle¢ i co warto robi¢, aby skorzysta¢ z tych, wydawatoby sie
prostych, definicji sukcesu menedzera?

Ponizej znajdziesz kilka sugestii, ktore pozwolg Ci sprawdzi¢ na ile bliska jest Ci taka postawa i zwigzane z nig
mozliwosci. Maja one forme waznych pytan, ktére pomogg Ci zdiagnozowac u siebie tzw. $ciezke spdjnosci.
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O co w tym chodzi? Bazuje ona na zatozeniu, ze Twéj sposéb myslenia o swoich celach, zadaniach, o tym kim jestes
jako menedzer?, co myslisz?, co umiesz? i jak w zwigzku z tym dziatasz? — bardzo mocno wptywa na Twojg
efektywnosé. Banat - prawda?

Jednoczesnie, gdy zaczynamy analizowac to w szczegétach to szybko dochodzimy do wniosku jak wiele w nas samych
moze by¢ sprzecznosci i niekonsekwencji blokujacych nas i nasz zespét. Ponizsza praca pozwala zrobi¢ sobie
,porzadek w gtowie”, sformutowac cele i zadania rozwojowe dla samego siebie — tak, aby moc potem efektywnie
dziata¢ z zespotem utalentowanych oséb.

Sugestie, ktére znajdziesz jako moj komentarz pokazujg sposdb myslenia i dziatania charakteryzujgce menedzera
gotowego na zarzadzanie utalentowanym zespotem i umozliwiajgce czerpanie z tego wymienianych juz wczesniej
korzysci.

Wyobraz sobie solidna, trwata i naprawe piekna piramide, w ktérej poszczegdlne pietra i poziomy idealnie do siebie
pasuja — to wtasnie SCIEZKA SPOIJNOSCI.

Ponizsze pomysty na prace ze sciezkq spojnosci sq inspirowane badaniami i literaturq Roberta Diltsa.

J
SO cy
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MISJA - Jakie stawiam sobie najwazniejsze cele w pracy z tym zespotem?

Kilka podpowiedzi:

— Poznaj najpierw dtugofalowe cele biznesowe organizacji, w ktorej pracujesz, a takze zastandw sie nad swoimi
osobistymi planami i marzeniami biznesowymi. Wazng perspektywe zyskasz rowniez rozmawiajgc z Twoimi
podwtadnymi o ich celach i planach zawodowych;

Dopiero po tym sformutuj tych kilka najwazniejszych zdan.
Zadbaj o to by byty sformutowane pozytywnie (bez zaprzeczen) i zaczynaty sie od mocnych, jednoznacznie
wskazujacych na Twojg wewnetrzng motywacje stéw: CHCE, PRAGNE, BARDZO ZALEZY MI NA...

%
%

TOZSAMOSC - Kim jestem? Kim chce by¢ dla tych ludzi?

Kilka podpowiedzi:

— Nasza tozsamosc¢ jest dla nas bardzo wazna i czesto nieswiadomie wyznacza kierunki naszych dziatan i decyzji.
Powiedz sobie gtosno: ,Jestem menedzerem” — sprawdz co wowczas poczujesz, co pomyslisz. Pasuje Ci to,
czujesz sie z tym komfortowo? Zarezerwuj sobie troche czasu i testuj rézne stowa zwigzane z najbardziej
trafnym dla Ciebie nazwaniem roli, ktérg warto przyjac, aby zrealizowa¢ wyzej sformutowane cele;

— Im wiecej pojawi Ci sie okreslen zwigzanych z przekazywaniem ludziom odpowiedzialnosci i wiarg w ich
wtasne mozliwosci — tym lepiej, mogg to by¢ okreslenia typu: jestem Sponsorem, jestem Przewodnikiem,
jestem Coachem.

WARTOSCI - Co uznaje za najwazniejsze? Jakie wartoéci w pracy z ludZmi sa mi najblizsze?

Kilka podpowiedzi:

— W wirze codziennych zadan bardzo rzadko zastanawiamy sie nad tym co jest dla nas naprawde wazne, co
stanowi ,kamienie milowe” naszych decyzji i punkty kontrolne, ktore jak latarnie morskie prowadza nas do
wtasciwego portu. A szkoda! Daj wiec sobie czas na to, aby uczciwie zastanowi¢ sie co w zwigzku z obranymi
przez Ciebie celami i przyjetymi rolami jest najwazniejsze w pracy z ludzmi?

— Im wiecej Twoich WAZNYCH stéw bedzie oscylowato wokét takich wartoéci jak: odwaga, wspétpraca, inni
ludzie i réznorodnos¢ jakg wnoszg, szacunek dla tej réznorodnosci, nastawienie na wyniki i skutecznosé
biznesowg — tym blizej bedzie Ci do menedzera utalentowanego zespotu.

PRZEKONANIA - Do czego jestem przekonany? Co jest dla mnie prawdg o skutecznym biznesie?

Kilka podpowiedzi:

— TEN POZIOM MOZE STAC SIE NAJBARDZIEJ PRZELOMOWY - BO TAK JAK JUZ WCZESNIEJ PISALAM TWO)
SPOSOB MYSLENIA | SRODOWISKO JAKIE W TEN SPOSOB TWORZYSZ WPLYWA NA POJAWIANIE SIE,
UJAWNIANIE SIE | ROZWIJANIE TALENTOW W TWOIM ZESPOLE.

— Jedli przyjmujesz co$ za prawde o swoim Swiecie to dziatasz w zgodzie z tym zatozeniem np. Jesli myslisz, ze
kazdy z Twoich podwtadnych ma talent, to bedziesz go wytrwale szukat;

— Przekonania, sposoby myslenia czesto przejmujemy nieswiadomie od waznych dla nas oséb i instytucji, ale
mozemy tez je Swiadomie wybierac i weryfikowac!

— Zachecam Cie wiec do zastanowienia sie: Co chce mysle¢ o sobie, o moich podwtadnych o moich zadaniach —
aby pracowac efektywnie i w zgodzie z przyjetymi wartosciami?

UMIEJETNOSCI - Co potrafie? A czego jeszcze potrzebuje sie nauczyé?

Kilka podpowiedzi:

— Chce, abys skoncentrowat sie przede wszystkim na swoich umiejetnosciach zwigzanych z szeroko pojetym
komunikowaniem sie ze swoim zespotem takich jak: dwustronna informacja zwrotna, umiejetnosé
dostrzegania i nazywania sukceséw, analizowania porazek i zamieniania ich w wazne dla zespotu know-how;

— W tym miejscu warto tez zadbac o spdjnos¢ z przekonaniami, o ktérych rozmyslates odpowiadajac sobie na
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pytania z poprzedniego akapitu. Jakich umiejetnosci potrzebuje, aby moje myslenie i deklaracje zamieniaty sie
w realne i wiarygodne zachowania? Np. jesli Twoimi wartosciami sg nastawienie na skutecznos¢ biznesowgq i
szacunek dla réznorodnosci w zespole i jestes przekonany, ze warto dawaé ludziom swobode w dziataniu - to
co konkretnie umiesz, aby pokazac to w swoich decyzjach i zachowaniach?

— Czesto w tym wtasnie miejscu zaczyna sie realna (czasami nawet ciezka i wymagajaca zaangazowania) praca
nad przekuwaniem swoich deklaracji i intuicji w realne i dostrzegalne dla innych czyny.

ZACHOWANIA - Co konkretnie robie pracujgc z ludzmi?

Kilka podpowiedzi:

— ,Po owocach go poznacie...” Tak! Menedzera tez. Jesli jeszcze raz spojrzysz na narysowang przeze mnie
piramide Sciezki spdjnosci to pewnie tatwo zauwazysz, ze to co jest widoczne dla innych oséb to wytacznie
nasze zachowania. Inni ludzie majg dostep tylko do obserwacji naszych realnych dziatan i chociaz bysmy sie
nie wiadomo jak starali to tego nie zmienimy...

— Mozemy natomiast zadbac¢ o to, aby to co deklarujemy i obiecujemy ustnie — miato swoje odzwierciedlenie w
naszych realnych decyzjach i zachowaniach;

SRODOWISKO - W jakim otoczeniu dziatam najefektywniej? Jak je dopasowaé, zmienié, aby wspierato realizowanie
moich planow?

Kilka podpowiedzi:

— Chce Cie zaprosi¢ do myslenia, ze z powodzeniem mozesz ksztattowac srodowisko w ktdrym pracujesz — jest
ono bowiem niezwykle wazne, aby Twdj zespot rozwijat skrzydta i miat poczucie sensu tego co robi. Moi
mentorzy zwykli mawia¢: ,Zmieniajac siebie zmieniasz $wiat...”, dla mnie to waina wytyczna — jedli
konsekwentnie bedziesz kroczyt SCIEZKA SPOJNOSCI wyznaczong na podstawie wczeéniejszych pytan — juz to
bardzo mocno i pozytywnie wptynie na srodowisko, w ktdrym pracujesz;

— Warto réwniez uwaznie i realistycznie spojrze¢ na srodowisko, otoczenie, w ktdrym pracujecie. Zadaj sobie
pytania: Co mamy, a czego jeszcze potrzebujemy, aby efektywnie pracowac (np. konkretne oprogramowanie,
wiekszy lokal, zmiana systemu wynagrodzen, reorganizacja pracy, konkretne decyzje Zarzadu itd.)

— Pamietaj, ze zawsze masz wptyw na swoje srodowisko i staraj sie go konsekwentnie powiekszad.

Na zakonczenie chce podkresli¢, ze moje zatozenie jest takie: im wiecej wptywu na rozwdj swéj i zespotu odnajdziesz w
sobie samym tym bardziej szanse, o ktérych pisatam zwiekszg sie, a zagrozenia stang sie problemami-zadaniami do
rozwigzania.

Jedli bedziesz konsekwentnie dazyt ta SCIEZKA SPOINOSCI to kazdy (No! Nie przesadzajmy - prawie kazdy...) zespét, w
ktorym pojawisz sie jako menedzer stanie sie utalentowany!

Chce tez zaznaczyé, ze zalezy mi na tym, abys myslat, ze mozesz mie¢ utalentowany i efektywnie dziatajgcy zespét bez
wzgledu na warunki w jakich pracujecie. Jestem gteboko przekonana, ze jezeli skorzystasz z powyzszych podpowiedzi to
przyjeta postawa zawsze optaci sie i Tobie i Twoim podwtadnym i firmie dla ktérej pracujecie — niezaleznie od tego jak
zaawansowana jest jej kultura organizacyjna.

| jeszcze jedno — prawdopodobnie dotknetam jedynie tematu zagrozen przed jakimi stanie menedzer i jego zespdt we
wspodtczesnym biznesie, wymieniajgc tych kilka, z ktérymi ostatnio najczesciej pracowatam. Pewnie napotkasz lub po
prostu przewidzisz tez wiele innych — pamietaj jednak, ze moze to by¢ kolejna szansa do wykorzystania — zalezy jak o
tym pomyslisz!? Powodzenia!

Magda Dobrowolska
Coach i konsultant biznesowy
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